
Sheena Iyengar - tijdgebrek

Jonathan Haidt - de keuze is al gemaakt (onbewust)

Robert Cialdini - overtuigingsprincipes

Freerk Teunissen - de meeste mensen gebruiken de argumenten die henzelf overtuigen (en niet de 
argumenten waarmee ze een ander overtuigen

Bureau Zuidema - weet wanneer je streng bent, wanneer je soepel bent


1. wederkerigheid - ik geef een aantal extra’s die je niet verwacht  
2. schaarste - ik zal me niet de beste trainer van Nederland noemen 
3. consistentie - vragen 
4. autoriteit - Cialdini 
5. sympathie - allebei kinderen, allebei vinden Biesta ingewikkeld 
6. sociale bewijskracht

7. eenheid - zitten,  

Hoe werkt invloed in de praktijk? 
A. Aansluiten bij wat er al is

wanneer geef je al instructie?

- handen wassen

- opruimen


B. chunken (consistentieprincipe)

Begin met iets waarvan je zekerder weet dat het goed landt, ga daarna over op het volgende


C. Lakoff - spons

aansluiten bij angst van je deelnemer (dat is je leerkracht)

“ik ga jullie vertellen dat je vanaf morgen de hele dag, 4 uur achter elkaar alleen instructie geeft 
aan de hele groep.”


D. Aristoteles

Absolute voorwaarde: oprecht


E. Lakoff - maak van mensen altijd een held

Zorg dat het gewenste gedrag de heldendaad is

held - aanklager - slachtoffer


Opdracht voor vrijdag aanstaande 8:46 uur: schrijf een voorstel waarin ten minste een principe 
van Cialdini zit. Lengte circa 400 woorden


ronde 1 ronde 2

deelnemer 1 2 4 consistentie + sociale bewijskracht + schaarste + autoriteit

deelnemer 2 1 3 consistentie + autoriteit + sympathie

deelnemer 3 3 2 sympathie

deelnemer 4 2 2 sociale bewijskracht + schaarste 

deelnemer 5 2 3,5 consistentie + sympathie + autoriteit 


